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I. A projektrél - Increasing the Quality of Further Education and
Training (IQFET)

Az Eurépai Unio Lifelong Learning Program keretében tamogatott, kétéves Leonardo
Innovacioétranszfer IQFET projekt célja a felnéttképzék mindsitési rendszerének és
szinvonalanak javitasa Magyarorszagon és Szlovakiaban.

Mindehhez az osztrak gyakorlat tanulmanyozasa, valamint egyes elemeinek adaptacioja
nyujt segitséget. A projekt els6é szakaszaban a magyar és szlovak partnerek tanulmanyozzak
az ausztriai felnéttképzés, valamint a felnéttképzdk mindsitési rendszerét. Ezt kdvetben a
magyar partnerek feladata az osztrak rendszer relevans elemeinek atlltetése a magyar és a
szlovak gyakorlatba.

Bé&vebben itt olvashat a projektrél (angol nyelven): http://www.igfet.eu/index.php/hu/

A projekt magyar partnerei:

BME APPI MPT

Az Alkalmazott Pedagdgiai és Pszichologiai Intézet, mint a Budapesti Miszaki Egyetem
Gazdasagtudomanyi Karanak intézete — kari és egyetemi szinten - hivatasanak tekinti az
erds alapképzésre épulé differencialt, tébbszintli minéségi oktatasi és tudomanyos képzést,
a kutatast, fejlesztést és innovaciot, valamint a tudomanyos mindsitést az alkalmazott
pedagogia és pszicholdgia teruletein. Az APPI hazai és nemzetkdzi kapcsolatrendszerének
lehetéségei kozott intenziven fejleszti az oktatas és kutatas céljait szolgald infrastrukturajat,
elsésorban a szakképzés-fejlesztési és unids fejlesztési programok lehetéségeit hasznalja ki.
A képzés az infrastrukturalis fejlesztések soran az alkalmazott kutatasokat tamogaté targyi
eszk6zokre fordit kilon figyelmet. Az intézet mindségigyi rendszerét a hallgato- és
partnerkbzpontisag hatarozza meg. Rendszeresen vizsgélja a mikoédésében érdekeltek
elvarasait, méri elégedettségiket, ezek eredményei alapjan alakitja programijait.

Tovabbi informacié: http://www.appi.bme.hu/

Feln6ttképzok Szovetsége

Szdvetségunk 1992-ben 42 tagszervezet részvételével alakult, és azéta képviseli a hozza
belépd vallalkozasok, illetve a felndttképzésben érdekelt kdzép-és felséfoku iskolak érdekeit.
Az FVSZ az elmult években megbtszordzte tagjainak szamat, napjainkban 198 vallalkozast,
iskolat, egyetemet és non-profit szervezetet tomorit, s ezzel a hazai felnbttképzés
legnagyobb szakmai érdekképviselete. Kildetésink a felnéttképzés szakmai szinvonalanak
folyamatos emelése, a min6ségbiztositas és fogyasztovédelmi térekvések tamogatasa.
Ennek tlkrében mar az alapitas évében elkészitettuk szigoru Etikai Kdodexunket és a
minésitési rendszert, amelyek azéta a hazai feln6ttképzés mindségbiztositasanak fontos
sarokkdvei, megteremtve ezzel a felndttek képzésében érdekelt szervezetek Onkéntes
minéségi szabalyozasanak rendszerét. Szovetseéglink célkitlizései kdzott szerepel a hazai
feln6ttképzés hosszu tavu politikajanak és kdzéptavu feltételrendszerének alakitasaban valo
részvétel, valamint a felnéttek képzésében résztvevd szervezetek legszélesebb korét
tomoritve, érdekeik feltarasa és integralasa, a felnéttképzéssel, oktatasszervezéssel
foglalkoz6 vallalkozasok, intézmények és nonprofit szervezetek érdekeinek hatékony
képviselete. Az Eurdpai Unids csatlakozasbdl eredd feladatok végrehajtésara, nemzetkozi
piacokon vald megmérettetésre vald felkészités, valamint a magyar feln6ttképzés
nemzetkdzi integracidjanak segitése.
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http://www.iqfet.eu/index.php/hu/

Tovabbi informacié: http://www.fvsz.hu/

Oktatasfejlesztési Observartory

A Budapesti Corvinus Egyetemen mikoédd Oktatasfejlesztési Observatory Kézpont az
oktatas, ezen belll elsésorban a szakképzés fejlesztését szolgald kutatd, informaciogyjté,
elemzd, fejleszté és kapcsolatépité tevékenységet folytatdé miihely. Kildetéslink, hogy az
oktatas-képzés és a munkaerdpiac helyzetérdl gydjtétt hazai és nemzetkdzi informaciok
elemzése alapjan fogalmazzunk meg ajanlasokat az oktatasi-képzési rendszer
fejlesztéséhez. Fontos feladatunknak tartjuk, hogy a nemzetkdzi egyittmikodési programok
kozvetitésével megismert jO gyakorlatokat, kutatas-fejlesztési eredményeket, valamint a
hasznosithatd, aktualis szakpolitikai informaciokat minél szélesebb hazai kdzdnség felé
kozvetitsik. Kiemelt kutatasi terlleteink: a szakképzéshez/felnéttképzéshez kapcsolddo
informaciok elemzése (finanszirozas, igazgatas, tarsadalmi és gazdasagi hasznosulas);
tanari és iskolavezet6i alap- és tovabbképzés, ezekhez kapcsolodé kompetencidk;
elektronikus tananyagfejlesztés, IKT kreativ hasznalata a tanitasban; hatranyos helyzetiiek
képzése, felzarkoztatasa.

Tovabbi informacio: http://www.observatory.org.hu
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Il. Az ausztriai Tovabbképz6é Akadémia (WBA) mindsitési modellje’

1. AWBA-rol

A Weiterbildungsakademie bécsi székhelyl feln6ttképzési akadémia, amelyet 2007-
ben hoztak Iétre azzal a céllal, hogy - a heterogén felnéttképzési szintéren egyséeges
szempontrendszert bevezetve a felnéttképzék mindsitésében és kompetenciainak
elismerésében - hozzajaruljon a szektor attekinthetébbé tételéhez és szakmai
szinvonalanak emeléséhez.

Jellemzéi:
o Az osztrak feln6ttképzés egyik kiemelked6 szerepléje

e Meghatarozott kritériumok (curriculum) szerint felméri és elismeri a
feln6ttoktatasban szerzett szakértelmet

e Két szinten bocsat ki mindsitd bizonyitvanyt (tanusitvany és diploma)

o Igyekszik minél tébb kapcsoldédasi pontot teremteni a felnéttoktatas és a
fels6oktatas kdzott

o Felméri, hogy mely képzések hianyoznak az osztrak felnéttképzési palettardl

e Célja: a felnéttoktatas és képzés professzionalizalddasanak és mindségi
fejlesztésének elbsegitése

Tovabbi informacio:

Web: www.wba.or.at

Blog: wba.or.at/blog/

Facebook: www.facebook.com/ weiterbildungsakademie

2. A WBA modell roviden

A WBA altal kidolgozott mindsitési és akkreditacios rendszer kétszint: tanusitvany
és diploma megszerzésére nyujt lehetéséget. El6bbi egy altalanos, alap szintl
tanusitvany felnéttképz6k és oktatok szamara, utdbbi specifikusan négy szakiranyon
dolgoz6 szakemberek kompetenciait mindsiti:

oktatasmenedzserek

tanarok, oktatdk

felnéttképzési tanacsadok

konyvtarosok (az osztrak feln6ttképzési rendszer specifikuma, hogy a
konyvtarosokat is a felnéttképzdkhoz soroljak)

A jelentkez6k els6 korben benyujtiak a WBA-hoz a korabban megszerzett
bizonyitvanyokat, diplomakat, valamint a korabbi ismeretszerzést igazold, egyéb

1 A forditas az EU Egész Eleten 4t Tarté Tanulds programja, az "IQFET” Leonardo da Vinci
Innovéacidtranszfer projekt keretében elkészitett szakmai anyagok alapjan késziilt Michael
Marterer (StVG), Karin Reisinger (WBA) ¢és Christian Kloyber (Bifeb) jovahagyasaval
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dokumentumokat. Az értékelést kdvetéen a WBA szakemberei megallapitjak, hogy a
WBA altal kibocsatott minésitéshez szukség van-e tovabbi kompetenciak
megszerzésére - amennyiben igen, ugy a jelentkezé figyelmébe ajanljak a megfeleld
képzést vagy tanfolyamot. A hianyzé kompetencia megszerzése utan egy tébbnapos
kompetenciamérés/vizsga kovetkezik, ennek sikeres teljesitése utan a jelentkezok
tanusitvanyt vagy diplomat kaphatnak.

A diploma megszerzésének el6feltétele: a WBA tanusitvany, megszerzéséhez 300
ora el6zetes munkatapasztalat szikséges, a diploma eléfeltétele pedig 700 ora
munkatapasztalat, valamint a felnéttképzés tertletén (teljes vagy részmunkaidében,
féfoglalkozasban vagy kiegészitd tevékenységként, esetleg Onkéntesen) eltoltott
négy év igazolasa.

A WBA mindésitési rendszer elényei

Egyre tobb munkaado varja el munkavallaloitél a WBA tanusitvany vagy diploma
megszerzését. Ugyanakkor nagyon sok jelentkezé6t leginkabb az alabbi, a WBA
tanusitvany megszerzésével jaro elényok motivalnak:

e A WBA Aaltal kifejlesztett mindsitési rendszer lehetévé teszi a kuldonbozé
terlleteken és formaban (pl. tanfolyam, kurzusok, stb.) elsajatitott kompetenciak
elismerését és egy tanusitvanyban/diplomaban térténd integralasat,

e A WBA altal kibocsatott tanusitvanyok és diplomak nemcsak kulonféle
intézmények altal elfogadottak, de eurdpai kitekintéssel is birnak (lasd az ECTS-
hez val6 igazodast),

e a WBA tanusitvany és diploma munkavégzés vagy gyakorlatszerzés mellett,
meghatarozott id6korlat nélkul is megszerezhetbek,

e A WBA a formalisan, nem formalisan és informalisan szerzett kompetenciakat is
elismeri,

e A kompetenciak elismerésének folyamata soran a jelentkez6k reflektalhatnak
sajat tanulmanyi utjukra, ismeretszerzési stratégiaikra, ezaltal dnismeretik is
fejlédik

e Azoknal a jelentkezbknél, akik részt vettek valamilyen, kifejezetten
felnéttképzéshez kapcsolodd képzéseken, gyorsabban megy a kompetenciak
elismerése, mint azoknal, akik inkabb a gyakorlatban szerezték kompetenciaikat,

e A WBA tanusitvany/diploma jobb munkaeré-piaci lehetéségekhez segiti hozza a
jelentkezdket,

e A WBA "ndvendékei" és a felnbttképz6k, az Akadémia segitségével kapcsolatokat
épithetnek,

e A WBA értékelési és mindsitési rendszere segitségével a felnéttképzdk egyfajta
"profiltisztitast” is végrehajthatnak,

e A WBA és a jelentkezbk kdzotti kommunikacié nagy része online torténik (e-mail,
online portfolié benyujtasa, stb.), igy id6t takaritanak meg a jelentkez6k szamara,
ugyanakkor személyes és telefonon torténd téritésmentes kapcsolattartasra is
lehet6séguk van,

e A tanusitvannyal/diplomaval konnyebb a hozzaférés az egyetemi
feln6ttképzb/tovabbképzd kurzusokhoz.
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lll. A minésités folyamata

1. A folyamat

A WBA mindsitési folyamata harom szakaszbdl all:
o Helyzetfelmérés: a meglévé kompetenciak és az elézetes tudas felmérése
o WBA tanusitvany megszerzése

o WBA diploma megszerzése
1.a Helyzetfelmérés

A helyzetfelmérés Iépései: a jelentkezdk regisztralnak a WBA weboldalan:
http://www.wba.or.at., ezt kdvetéen, az eljarasi dij befizetése utan hozzaférnek a
jelentkezési laphoz és kitoltik az online-portfoliot, amely tulajdonképpen az elvégzett
képzések, valamint a megszerzett kompetenciak és munkagyakorlat felsorolasa és
dokumentumokkal torténd igazolasa. A kompetenciak meglétét bizonyitd
dokumentumok lehetnek:

o képzb intézmény altal kiallitott dokumentumok: diplomak,
tanfolyamok elvégzését tanusitd bizonyitvanyok, stb.

e ‘"informalis" bizonyitékok is benyujthatéak: irdsos ajanlas,
elkészitett diplomamunka, szeminariumi dolgozat, stb.

A jelentkez6knek mindezeken kivul egy onértékelést is el kell késziteniuk.

A munkatapasztalat igazolasan kivul az alabbi teruleteken szerzett kompetenciak és
ismeretek meglétét kell bizonyitani:

e oOktataselmélet

e ismeretek gender és diverzitas témaban
e didaktikai ismeretek

e menedzsment készségek

e egy valaszthato terulet

e szocialis készségek

o személyes készségek

e konyvtar és informatikai ismeretek

e tanacsadodi ismeretek

A tanulmanyokat és a munkatapasztalatot igazol6 dokumentumokat papir alapon
is el kell juttatni a WBA-hoz. Mindezek attekintése alapjan a WBA szakértéi
felmérik, hogy a jelentkez6 mennyit teljesitett a WBA tantervébdl. A
tanusitvany/diploma megszerzésének idétartama egyéni, minden jelentkez6 a
szamara megfelel§ Utemben teljesitheti az eldirt feltételeket.
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1.b Tanulmanyi terv elkészitése (ha sziikséges)

A helyzetfelmérés soran feltartak a meglévé és a hianyzé kompetenciakat. Ennek
fényében készll egy tanulmanyi terv, amely tartalmazza, hogy milyen tovabbi
kompetenciak megszerzése szikséges azon jelentkez6k szamara, akik szeretnék
megszerezni a tanusitvany vagy diplomat. A WBA munkatarsai segitenek a
megfelel6 és magas szinvonalu tanfolyamok és képzések azonositasaban.

1.c A hianyzé kompetenciak megszerzése

Ebben a fazisban a jelentkez6k megszerzik a helyzetfelmérés soran azonositott
hianyzé kompetenciakat. Fontos, hogy a WBA maga nem képzd intézmény,
tehat nem nyujt képzést, viszont - ahogyan a fentiekben utaltunk ra - segit
azonositani a relevans, elérheté és magas szinvonalu képzéseket, amelyek
segitségével potolhatéak a hianyzé kompetenciak.

A hianyzé kompetenciak megallapitasa a WBA altal a kulénb6zé felnéttoktatoi
csoportok szamara el6irt curriculum és a jelentkez6 kompetenciai alapjan torténik.
A felnéttoktatdk szamara az alabbi curriculum teljesitése szlikséges (6sszesen 30
ECTS kreditpont értékben):

az oktatas elmélete (3-6 ECTS)
gyakorlat (6 ECTS)
vizsga workshop (6 ECTS)

A szakterulettél figgben:
pedagogiai kompetencia (1,5-4ECTS)
oktatasmenedzsmenthez kapcsol6dé készségek (1,5-4ECTS)
tanacsadashoz kapcsolédd kompetenciak (1,5-4 ECTS)

konyvtarosi és informaciomenedzsmenthez kapcsolodo készségek (1,5-4
ECTS)

szocialis kompetenciak (2-5 ECTS)
személyes kompetenciak (2-5 ECTS)

1.d "Mindsitett felnéttoktatdo” tanusitvany megszerzése

A hallgaték haromnapos workshopon vesznek részt, amely tulajdonképpen egy
vizsga, amelynek elemei:

o feleletvalasztos teszt
e gyakorlati feladat
e a gyakorlati feladat végrehajtasanak megfigyelése.

A jelentkez6k a megeldz6 fazisok (a kompetencidak meglétének bizonyitasa, adott
esetben a hianyzd kompetenciak potlasa) sikeres teljesitése, valamint a vizsga
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letétele utan megkapjak a WBA tanusitvanyt kapnak. A résztvevoknek ezutan
lehet6séguk van tovabblépni a kovetkez6 szintre, vagyis megszerezni a WBA
diplomat.

DIPLOMA:

Milyen kompetenciakat bizonyit a "Minésitett felnéttoktato/ felnéttképz6” WBA
diploma?

A "Minésitett feln6ttoktatd " diploma célcsoportjai:
e oktatok, képzdk a felnbttképzésben,
e tanacsadok,
e oOktatasszervezék,

e konyvtarosok.

A kovetkezb kompetenciakat, készségeket és ismeretek meglétét tanusitja:

* Az oktatas elmélete

+ Didaktikai kompetencia

* Vezetbi készségek

» Tapasztalatok a tanacsadas teruletén

» Tapasztalatok a konyvtar- és az informaciomenedzsment terlletérél
» Szocialis készségek

» Személyi készségek

« Altalanos készségek (idegen nyelv, szamitdgépes ,IKT” ismeretek)

1.e "Minésitett feln6ttoktato” diploma kiallitasa

Azok a résztvevok, akik megszerezték a ,Minésitett felndttoktatd” tanusitvanyt,
valamint benyujtottak az ismeretek és kompetenciak meglétét igazolo
dokumentumokat, a folyamat végén részt vesznek egy vizsga kollokviumon, amely
sikeres teljesitése utan WBA diplomat kapnak.

A diploma az alabbi négy szakteruleten bellul egy vagy tobb témara 6sszpontosit:

1. oktatas / menedzsment /szakképzés
A felnéttoktatd kezdeményezi, tdmogatja, iranyitja a tanulasi folyamatot.
A mingsitési folyamat nagy figyelmet iranyit a szakszerlen megtervezett,
végrehaijtott értékelésre

2. oktatasmenedzsment

Az oktatasszervez$ feladata az oktatasi intézmény szintjén kialakitani a hatékony
tanitdshoz és tanulashoz szikséges feltételeket, az ezt el6segitdé stratégia
kialakitasa. Els6sorban az igazgatasi, koordinacids, szervezeési, ellen6rzési és
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adminisztrativ feladatok tartoznak ide.

Az oktatasi intézmények oktatoi szamara is fontos a vezetdi és iranyitasi készségek
elsajatitasa példaul a kulénféle projektek iranyitasahoz.

3. tanacsadas

A tanacsaddé a tanulassal, képesitéssel, valamint foglalkoztatassal és
munkaerépiaccal kapcsolatos kérdésekben segiti a feln6ttképzésben résztvevdket.

A WBA olyan el6zetes tapasztalatokat szamit be ebben a témakorben, mint a tanitas,
vagy természetesen a palyaorientaciés és tanacsadasi tevékenység. Olyan
esetekben, amikor nem egyértelimd valamely korabbi tevékenység relevanciaja, az
Akkreditacios Tanacs dont.

4. kdényvtar és informacié-menedzsment

A konyvtarosok feladata annak biztositasa, hogy a konyvtar: oktatasi, tajékoztatasi és
kulturalis kdzpontként mikddjon megfelel6 menedzsment és informacios
tevékenység végrehajtasaval, valamint kulturalis rendezvények szervezésével.

2. Koltségek

A WBA altal végzett helyzetfelmérés dija €130, amely tartalmazza az alabbiakat:

* Regisztraci6 a WBA weboldalan, hozzaférés a portfolio-kezel6 felllethez

* A jelentkez6 altal benyujtott, az elbzetes tudast bizonyité dokumentumok
attekintése, igy az el6zetes tudas felmérése és elismerése az Akkreditaciés Tanacs
altal.

A "Képesitett feln6ttoktato” tanusitvany megszerzése: € 650, - amely magaba
foglalja a kovetkez6 szolgaltatasokat:

*Konzultacié a WBA szakembereivel

*Részvétel egy haromnapos szeminariumon (az utazasi koltségek nélkul)
*Tesztelés, felmérés és tovabbi bizonyitékok elismerése

*WBA tanusitvany "Képesitett felnéttoktato/felnbttképzé”

* a WBA nyilvanos adatbazisaba valo felvétel

A "Diplomas felnéttoktaté/felnbttképzo™ diploma megszerzése: € 320, - amely
magaba foglalja a kovetkezd szolgaltatasokat:

» Konzultacio a WBA szakembereivel

*» Tesztelés, felmérés és az elbzetes tudast bizonyité dokumentumok attekintése,
értékelése

» A kuls6 szakérték altal végzett értékelések attekintése

* WBA diploma kiallitasa
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* WBA pecsét "Diplomas felnéttoktaté/felnbttképzo”
* Felvétel a WBA nyilvanos, diplomas felnéttoktatdkat regisztralé adatbazisaba

Lehet6ség van tobb WBA diploma megszerzésére. A masodik WBA diploma ara:
€220, - a harmadiké €120, -.

Egyéb koltségek:

A sikertelen vizsga workshop megismételhetd, ennek dija: € 200, -.

A feleletvalasztos teszt ingyenesen ismételheté meg.

A WBA diploma megszerzéséhez egy irasbeli munka elkészitése is szukséges,
melyet felkért szakértdk biralnak el. A szakértéi biralat koltsége € 250,-. Ha a
benyujtott irasbeli munka mas képzés keretén belll készuilt el, de megfelel a WBA
altal tamasztott kritériumoknak, ugy a WBA elismeri. Ebben az esetben nem
szukséges a szakértdi biralat, igy annak dijat sem kell megfizetni.

3. Az el6zetes tudas elismerése

A minésités soran lehetéség van a korabban - formalisan, nem formalisan vagy
informalisan - megszerzett kompetenciak elismerésére. Azt, hogy mit lehet elismerni
és hogyan, a kulonb6z6 teruletek tantervi kovetelményei hatarozzak meg.

Formalisan megszerzett készségek/kompetenciak

Ide azok a készségek és kompetenciak kertilnek, amelyeket formalisan, tehat
oktatasi és képzd intézményekben szereztek meg a jelentkezdk. A
megszerzett kompetenciakrél ebben az esetben a kiallitott bizonyitvany vagy a
képzd intézmény altal kiallitott tanusitvany, értékelés tanuskodik, melyek
masolatat a WBA szamara kell benyuijtani.

Nem formalis médon szerzett kompetenciak/készségek

A kompetenciak megszerezhetbek a formalis oktatason és a szakképzésen
kivul is, igy példaul tanfolyamokon, workshopokon, szeminariumokon is.
Ugyan a legtdbb tanfolyam végén igazolast vagy oklevelet kapnak a
résztvevok, részletes értékelést azonban ritkan bocsatanak ki. A WBA az
alabbi, nem formalis utjait ismeri el a kompetenciak megszerzésének:

o Tanfolyamok, szeminariumok, kurzusok elvégzése: ezek akkor
ismerheték el, ha a képzések tartalma legalabb részben kapcsolddik
a WBA tantervben eldirt kompetenciakhoz.

o Részvétel értekezleteken / konferenciakon / eléadasokon: Az
ilyen forumokon torténd részvétel elismeréséhez igazolast kell
benyujtani a rendezvény jellegérdl, programjardl, stb.

Informalisan szerzett kompetenciak elismerése
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Az informalis kompetenciak olyan kompetenciak, amelyek meglétét nem lehet
oklevéllel vagy bizonyitvannyal igazolni. Ezek elismerése nem kevés fejtorést
okoz, bizonyitasuk mindamellett tobbféleképpen lehetséges: pl. a jelentkezd
altal készitett beszamolo alapjan, vagy a jelentkez6 altal nyujtott szolgaltatas
bemutatasaval. A WBA az alabbi dokumentumokat fogadja el az informalis
modon szerzett kompetenciakrol:

Tanusitvany: bizonyos készségeket irasbeli vizsga és szakértdi
ertékelés révén is fel lehet mérni, amelyet a WBA kilon koltség
ellenében (€ 110) szervez meg. Tovabbi informacié a WBA honlapjan a
“Letoltések/Informaciok” menupont alatt.

Sajat kiadvanyok, cikkek: Bizonyos szakteruleten szuletett, aktualis és
relevans témarol szolo, sajat kiadvanyokat is el lehet ismertetni.

Tanulmanyut kalfoldon: elismerhetd valamilyen szakmai tevékenység,
illetve legalabb harom honapos kulféldi tanulmanyok az "interkulturalis
nevelés" teriiletén és az "idegen nyelvek" teriiletén. irasos igazolas
szikséges a kulféldi szakmai munkardl és tanulmanyokrél,melyeket
maximalisan 2 ECTS ponttal lehet értékelni.

Szolgaltatas nyujtasa: Bizonyos esetekben a jelentkezének az altala
nyujtott  szolgaltatasokrél, a  kapcsolodd terlleten  szerzett
tapasztalatokr6l a WBA honlapjardl elérheté formanyomtatvany
segitségével kell nyilatkoznia.. Ehhez tobb éves bizonyithaté gyakorlati
tapasztalat, tovabba részletes munkakori leiras szukseges.

Projekt tapasztalat: A projekt menedzsment kompetenciak megfelel
igazolasaért 2 ECTS pont vagy tobb adhaté. Ehhez az alabbi
dokumentumok benyujtasara van szikség: a projekt leirasa a
koltségvetéssel egyutt, valamint a projektrdl sz6l6 jelentés/beszamolo.
Egyértelmiinek kell lennie, ki volt a projektfelelés személy.

Az informalis médon megszerzett kompetenciak felmérését végzo
kozpontok altal kiallitott tanusitvanyok: Ausztriaban tébb modszer is
létezik az informalis mddon szerzett kompetenciak felmérésére és
elismerésére, melyeket tobb intézmény hasznal (pl. az Osztrak Oktatasi
Kor "Tudas portfolié”-ja, a Linzi Esti Egyetem Kompetencidkat Elismeré
Kozpontja altal kibocsatott tanusitvany, Tiroli Jové Kozpont altal
kibocsatott ,A tudas eredményei‘, ,A képesség ellenérzése“ a
Foglalkoztatas Tamogatasa Intézet altal és a ,Készségek Portfolidja“ a
Karintiai Kompetencia Tanacstol. Mivel ezeknek az eljarasoknak erds
onreflexiés eleme is van, a személyes és részben a szocialis
képességek bizonyitasara is elfogadhatdak.

Csoportmunkaban, tanfolyamokon valé részvétel: A tapasztalat azt
mutatja, hogy a hosszabb tanfolyamokon valé részvétel fejleszti a
szocidlis és személyes képességeket. Kilonféle csoportokon,
tanfolyamokon valé részvétel is beszamitasra kerll a szocialis és személyes
képességek felmérésénél (7-9 napos tanfolyamon valoé részvétel 0,5
ECTS pontot é€s, 10-15 napos kurzus 1 ECTS pontot, hosszabb id6tartamu
képzés és tovabbképzés 2 ECTS pontot)
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e Szupervizié és coaching: a szupervizion és coachingon valo részvétel
fejleszti a személyes készségeket és Onismeretet, ezért beszamithato a
WBA tananyag személyes kompetenciak blokkban.

o Teljesitett vizsgak: Sikeres vizsgak igazolasa - a tananyagtdl fuggben
- az altalanos kompetencia moduloknal szamithaték be. 1 ECTS pont
adhato példaul az ECDL modulért (European Computer Driving
Licence), 2 ECTS pl. a Cambridge-i vizsgakért.

¢ A bizonyitékok egyéb formai: a WBA egyéb bizonyitékokat is elfogad,
am ezeket minden esetben egyeztetni kell a WBA-val, elismerésik
pedig az Akkreditaciés Tanacs hataskorébe tartozik.

4. Ertékelés

4.1 A vizsga workshop - a WBA tanusitvany megszerzéséhez

A vizsga egy haromnapos workshop, amely soran a jelentkezék felnéttképzéshez
kapcsolodo tudasat mérik fel. A hallgatok néhany héttel a vizsga el6tt megkapjak a
felkészlléshez szikséges anyagot, valamint a WBA honlapjan regisztralt jelentkezék
a "Letoltés/informacié" menupont alatt megtalaljak a szikséges irodalomjegyzéket.

A vizsga részei:

Kb. 15 perces bemutatkozas

El6zetesen elkészitendd feladat megoldasanak bemutatasa

Harminc perc all rendelkezésre, hogy bemutassanak egy, a valasztott teruletre
jellemzé feladatot, amelyet a mindennapi munkajuk soran végeznek. igy
példaul be kell mutatniuk egy tanacsadasi szituaciét (azok szamara, akik
tanacsadoként szeretnének mindsitést szerezni a WBA-nal), egy tanitasi
blokkot (értelemszerlien a tanaroknak), egy marketing megbeszélést (a
menedzsment terlleten dolgozoknak), vagy egy koényvtarbemutatast (a
konyvtarosoknak). A bemutatdé a tdbbi résztvevé bevonasaval torténik. A
vizsgazok el6szor leirjak a helyzetet és a helyszint, hogy milyen intézménytél
kaptak a feladatot, a célcsoportot, valamint a munka céljat. Mindehhez
el6zetesen mar benyujtottak egy vazlatot, amely tartalmazza a bemutatando
feladat koncepcidjat és pontos leirasat. Egy fontos értékelési kritérium az
id6korlat betartasa: 30 perc elteltével a bemutatd véget ér, melyet a csoport és
a vizsgaztatdk visszajelzései kdvetnek.

Feleletvalasztds teszt az elméleti tudas felméréhez

Helyben megoldandé gyakorlati feladatok:

o csoportos feladat, melynek soran a vizsgazok kozosen prébalnak
dontést hozni oly mddon, hogy mindenki érvényesiteni tudja
elképzelését. A vizsgaztaté feladata a feladat veégrehajtasanak
megfigyelése, a vizsgazok részvételének értékelése.
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o paros feladat: 15 perc all rendelkezésre, hogy a vizsgazok megoldjanak
egy helyzetet, amelyben mindkét résztvevonek a arra kell torekednie
hogy leginkabb a sajat céljat érvényesitse az adott szituacioban.

Mit értékelnek?

A munkavégzéshez szukséges kompetenciakat egy munkahelyi szituaciés
feladat bemutatasa alapjan

e Az oktatassal kapcsolatos elméleti tudast (feleletvalasztos teszt)

e Személyes kompetenciakat (empatias készség, dontéshozas keépesseége,
szervezettség, stb.)

e szocialis kompetenciakat (konfliktuskezelés, visszajelzés adasa és fogadasa,
szociabilitas, retorikai készség)

A sikertelen vizsga leggyakoribb okai:

nem volt elegendd a felkészilés,

kevésnek bizonyul a szaktudas,

a feleletvalasztos teszten 60%-nal rosszabb eredményt ér el a vizsgazé,
a visszacsatolas fogadasa és megfogalmazasa nem megfeleld.

A vizsga megismétlésére van lehet6ség.
A vizsgazok visszajelzése a vizsgarol:
- alapos, részletes és arnyalt visszajelzést kapnak a teljesitményukrdl,

- lehetéség van mas teruleteken, mas intézménynél dolgozé felnéttképzokkel torténd
kapcsolatépitésre,

- nemcsak szakmailag hasznos, de az 6nismeret fejlédéséhez is hozzajarul a vizsgan
valo részvétel.

4.2 Diplomamunka

A WBA diploma megszerzéséhez kovetelmény egy gyakorlati vagy projektmunka
elkészitése, amely kétféle modon torténhet:

e Valamilyen (tovabb)képzés soran készitik el a hallgaték. Tartalma illeszkedik a
valasztott terllethez, amelybdl a hallgaté a WBA diplomat szandékozik
megszerezni. Fontos, hogy olyan anyag fogadhato el, amely értékelést kapott
és megfelel a WBA altal tamasztott kdvetelIményeknek. A WBA az ily médon
elkészitett diplomamunkat dijmentesen ellenérzi. Noha csak az értékelt
korabbi dolgozatok fogadhatdk el, a benyujtott diplomamunkak minésége
gyakran hagy kivannivalot maga utan. A minéség javitasa érdekében a WBA
2012 06szétél a diplomamunka bemutatdsa mellett egy elméleti feladat
megoldasat is megkoveteli a vizsgazoktol.

e A hallgaték a WBA altal el6irt, a meghatarozott kritériumoknak megfeleld

diplomamunkat készitenek. Az igy elkészitett diplomamunkat egy WBA altal
felkért szakért6 értékeli, amelynek dija 250 EUR.

A zar¢ kollokviumon a hallgatok megveédik a diplomamunkat.
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4.3 A zaré kollokvium - a diploma megszerzéséhez

A zaré kollokvium egy szébeli vizsga, amely az utols6 lépés a "mindsitett
felnéttképzd" diploma megszerzéséhez. A kollokviumon valo részvétel feltételei:

e 4 év munkatapasztalat és 700 munkaora igazolasa a vizsgazo szakteruletén,

e a kompetenciakat és tudast igazol6 dokumentumok elbézetes benyujtasa, ezek
attekintése és elismerése a WBA Akkreditaciés Tanacsa altal.

o Kovetelmény tovabba a font leirt diplomamunka elkészitése - ennek
bemutatasa (7-10 perc) valamint megvédése torténik a kollokviumon: a
vizsgabizottsag tagjai kérdéseket tesznek fel az irasbeli munkaval
kapcsolatban, megvitatjak a diplomamunkat.

A vizsga 2-4 vizsgaz6 és 3 vizsgaztato jelenlétében torténik. Fontos értékelési
kriterium az id6korlat betartasa.

A sikertelen vizsga leggyakoribb okai,
e afelkésziltség hianya,
e nem elegendé szaktudas,
e nem megfelel6 minéségl a diplomamunka,

e a csoportmunkaban valo részvétel nem megfeleld szintd.

A vizsga megismétlésére azonban lehetéség van ebben az esetben is.
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