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% A min6ségbiztositasi modszerek kénytelenek
az egyszerluseg erdekeben Taylor alapelveihez
igazodni. A motivacio, a team-munkara valo
alkalmassag, a kreativitas ugyanis nehezen
merhetd0 jelenseégek es a termeles teruleten
legtobbszor el is lehet 6ket hanyagolni.

A szellemi tevekenységekre ugyanakkor
nemigen alkalmazzak a min0seg biztositasanak
a technikait. Ezek ugyanis nem
manifesztalodnak kozvetlen termeékként vagy

A termelés tudomanyos iranyitasanak tortenete
egy evszazada kezdodott Taylor munkassagaval.
O bizonyitotta be, hogy a szervezes Is objektiv
mernoki feladat. Hozza kotddnek a tervezest
elosegitd normazasi eljarasok, de meg szamos
ergonomiai €s formatervezesi elv is.

Taylor és kovetOoi azonban nem ismertek fel, hogy
megfigyelései a fizikai munkara is csak komoly
megkotesekkel ervenyesek, am szellemi
tevékenysegekre valo alkalmazasuk teljesen hibas.

A tanarok minositése egyes elemeiben joval
megelozi a tobbi szakteruletet, hiszen itt latszolag
konnyen merhetdo dolgokrol van szo. A primer
informacioszerzes, a megfigyelées modszere peldaul
klasszikus a tanari munkaban. Azonban a
szekunder adatgyujtes modszere, a tanulok
bevalas-vizsgalata sem ismeretlen.

Ezek azonban nem tokéletesek a tanar minositesere.
Eredmeényuket szubjektiv elemek befolyasolhatjak, a
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tanar megitélése is bonyolult dolog. Nemcsak =
azert, mert szellemi munkat végez, hanem i\
azert is, mert egész szemelyiségével veégzi :
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A velemenyezesekkel  szemben  altalanosan Jheerickeies  Iegmoa frcscry DO cTTE Alaphipotézisiink tehat igazolédott: bizonyos
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altalanos pedagodgusmindsitési elvek és szempontok, kerdesekre a hallgatok viszonylag nagy

felméresek nem objektiv valaszokat nyujtanak,

amelyek minden tanarra alkalmazhatoak? Mikor
Jerul meg” a tanar munkaja? A mindsités
idopontjaban, vagy valamikor késObb? Fugg-e a
mindsitées attol, hogy a mindsitd ismeri-e annak
hatasat? Mennyire elfogulatlanok a minositok?
Mennyire szakszerlek az értekelok?

A legfobb kéerdes megis az, hogy rendelkezesere all-
e a minositest vegzonek minden informacio? Nem

szorassal valaszoltak. Peldaul arra a kérdésre,
hogy sok volt-e az idegen kifejezes az oran,
egyszerre adtak tobben Is igenlo, Illetve
nemleges valaszt.

A keérdesek egy részenél (50-bol 7 esetben) a
hallgatok nem a kérdeésre valaszoltak, hanem
a tanar iranti szimpatiajukat fejeztéek ki. Mindez
kulonosen elgondolkodtatd, mivel a kovetkez6

hanem azt merik, hogy az adott tanar mennyire
nyerte el a tanuld szimpatigat. A felméres
eredmeénye tehat ekkor fuggetlen az adott tanari
teljesitménytol, igy tovabbi elemzésekre, dontesek
elOkeszitéesere, a tanar egyeni Kkarrierjenek
befolyasolasara alkalmatlan.
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A tanari munka megiteléesével tehat ovatosan
kell banni. Nemcsak azért, mert a j0 pedagogusi
tevekenysegnek nem leteznek normai. Nemcsak
azert, mert latszolag rossz adottsagokkal is lehet jol
tanitani. Hanem azert Is, mert a Taylor-i
csereszabatossag celja a kozépszernek kedvez.
Gondoljuk el, hogy vajon milyen minositest kapna
ma egy nalunk alkalmazott minosegiranyitasi
rendszerben Comenius vagy Oveges professzor?
Vagy Szab6é Magda Iismert regenyenek, az
Abigelnek a szerepl6i? Mire szamithatna a magyar-
latin szakos Konig tanar ur, akit mindenki utalt, es
csak a regeny vegeén derult ki, hogy 0 volt a minden
diakot segito Abigel, aki ,mellesleg” a nyilasokkal
szembeni ellenallas egyik fontos szereploje volt?

Es milyen mindsitést kapna az osztalyfénok,
Kalmar Péter tanar ur, akibe szinte az osszes lany
szerelmes volt, gyujtd hangu torténelem orain
lelkesedett a hitleri eszméken, es vegul éeletevel
fizetett e téevedeseert?
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